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Artikel 1. Prijs en betaling

1. Betaling dient steeds te geschieden binnen 14 dagen
na factuurdatum. Als de opdrachtgever in gebreke

blijft in de tijdige betaling van een factuur, dan is de
opdrachtgever van rechtswege in verzuim. Als de
opdrachtgever een creditnota ontvangt, wordt het
bedrag door SPARK binnen 14 dagen na de ontvangen
creditnota teruggestort op de rekening van de klant.

2. Als er niet binnen de termijn wordt betaald dan komen
eventuele deelnemers op de wachtlijst in aanmerking
voor de plaats waarvoor nog niet betaald is.

3. De toegang tot de opleiding kan geweigerd worden bij
niet tijdige betaling.

4. Indien de opdrachtgever in verzuim is in de

(tijdige) nakoming van zijn verplichtingen, komen alle
redelijke - zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke -
incassokosten voor rekening van de opdrachtgever.

Artikel 2. Annulering, verplaatsing en tussentijdse
beéindiging

1. Annulering voor aanvang van de eerste opleidingsdag
door de opdrachtgever van de overeengekomen
workshop/training geschiedt telefonisch via 06 22125931
of per mail naar info@sparkcampus.nl.

2. Bij annulering meer dan 14 dagen voor aanvang

van de workshop-datum, kan 100% van het geld
gebruikt worden voor een omboeking naar een nieuwe
workshop-datum. Bij annulering binnen 14 tot 7 dagen
voor aanvang van de workshop-datum kan 50% van
het geld gebruikt worden voor een omboeking naar een
nieuwe workshop-datum. Bij annulering binnen 7 dagen
voor de aanvang van de workshop-datum kan er geen
lesgeld meer worden gebruikt voor een omboeking.
Boven de genoemde annuleringsvoorwaarden geldt

het herroepingsrecht. De opdrachtgever heeft een
bedenktermijn van 14 dagen vanaf het moment van
inschrijven waarin de opdrachtgever kosteloos kan
annuleren.

3. De opdrachtgever is gerechtigd de reeds
aangevangen opleiding tussentijds met onmiddellijke
ingang te beéindigen. De in verband met de opleiding
van de opdrachtgever in rekening gebrachte kosten
blijven verschuldigd (dus: worden niet terugbetaald aan
de opdrachtgever), tenzij sprake is van zwaarwegende
omstandigheden, ter beoordeling door SPARK.

Artikel 3. Intellectuele eigendomsrechten

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, behoudt
en/of komt toe aan SPARK of zijn licentiegever(s) de
auteursrechten en alle andere rechten van intellectuele
en/of industriéle eigendom op de door haar — al dan niet
via elektronische weg - verstrekt lesmateriaal.

2. De rechten op de in lid 1 genoemde gegevens blijven
eigendom van SPARK ongeacht of aan de opdrachtgever

voor de vervaardiging ervan kosten in rekening zijn
gebracht. Deze gegevens mogen zonder voorafgaande
uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van SPARK niet
worden verveelvoudigd, gebruikt, opgeslagen of aan
derden getoond op welke wijze dan ook.

3. De opdrachtgever is aan SPARK per overtreding
van het in lid 2 bepaalde een boete verschuldigd van

€ 5.000,-. Deze boete kan naast schadevergoeding

op grond van de wet worden gevorderd. Daarnaast
heeft SPARK het recht de in artikel 5 lid 2 bedoelde
identificatiegegevens onmiddellijk te blokkeren, zonder
dat SPARK aansprakelijk is voor daardoor geleden
schade aan de zijde van de opdrachtgever.

Artikel 4. Verwerking (persoons)gegevens en
geheimhouding

1. SPARK zal de persoonsgegevens van opdrachtgevers
niet aan derden verstrekken, tenzij een van de
onderstaande uitzonderingen van toepassing is.

2. Het is SPARK toegestaan de persoonsgegevens aan
een derde te verstrekken:

a. Indien de opdrachtgever of de gebruiker daarvoor
uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven;

b. In het kader van een wettelijk voorschrift of
gerechtelijke procedure;

c. Ter bescherming van de rechten of het eigendom van
SPARK;

d. Ter voorkoming van een misdrijf of ter bescherming
van de staatsveiligheid;

e. Bij verdenking van fraude of andere illegale
activiteiten;

f. Ter bescherming van de persoonlijke veiligheid van
andere leden of gebruikers van SPARK;

g. Indien het noodzakelijk is voor de dienstverlening van
SPARK.

3. Door SPARK ingeschakelde dienstverleners, zoals,
maar zeker niet beperkt tot, nieuwsbrief verzenders,
worden niet als derden in de zin van dit artikel
beschouwd.

Artikel 5. Overige rechten SPARK

In geval van een (ter beoordeling van SPARK) te gering
aantal deelnemers voor een met de opdrachtgever
overeengekomen workshop/ training, behoudt SPARK
zich het recht voor de betreffende opleiding te annuleren.
In overleg kan de opdrachtgever geplaatst worden in

de volgende workshop/training. Als dat niet mogelijk is
dan restitueert SPARK het lesgeld, indien reeds voldaan,
binnen 14 dagen.
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